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PROGRAMA DO SISTEMA DE GESTÃO INTEGRADO 

Frigorifico Better Beef 
LTDA Política de Bem-Estar Animal 

1. OBJETIVO

O objetivo maior da Better Beef Ltda. é produzir alimentos com total segurança e qualidade, 
alinhando o atendimento pleno das necessidades de nossos clientes e as legislações de cada 
país ao respeito absoluto ao bem-estar animal de todas as espécies. Por meio de nossa Política 
da Qualidade, firmamos o compromisso inegociável de garantir as 5 liberdades dos animais em 
nossas operações: a ausência de fome e sede; o livre desconforto; a proteção contra dor, 
ferimentos e doenças; a liberdade para expressar o comportamento normal da espécie; e a total 
isenção de medo e angústia. Essa meta é sustentada pela alta responsabilidade da equipe de 
Bem-Estar Animal e de todos os profissionais envolvidos nas etapas de transporte, manejo e 
abate, que se dedicam a cumprir estas diretrizes e a aprimorar continuamente o desempenho da 
empresa. 

2. ABRANGÊNCIA

O programa aplica-se integralmente a todas as etapas do manejo pré-abate das unidades da 
empresa, iniciando-se na seleção e aprovação de fornecedores de gado e estendendo-se ao 
embarque na propriedade de origem, ao transporte rodoviário, à recepção, ao alojamento e à 
condução dos bovinos nos currais, até a finalização do processo nas operações de contenção, 
insensibilização e sangria para o atendimento de todos os mercados nacionais e internacionais. 

3. COMPROMISSOS

A empresa firma o compromisso de atender rigorosamente às legislações vigentes e assegurar as 
cinco liberdades dos animais; livre de fome e sede, de desconforto, de dor, ferimentos e doenças, 
de medo e angústia, além da liberdade para expressar seu comportamento normal, aprimorando 
continuamente o desempenho do programa e mantendo toda a equipe envolvida devidamente 
treinada e capacitada.  

4. DIRETRIZES

As diretrizes operacionais determinam a execução do manejo racional por meio dos conceitos 
de zona de fuga e ponto de equilíbrio, proibindo agressões e limitando o uso de choque 
elétrico a casos excepcionais em voltagem menor que 50V por tempo inferior a um segundo A 
estrutura deve contar com pisos antiderrapantes, aspersores para conforto térmico e 
bebedouros adequados, respeitando as metas de indicadores de no mínimo 96% de eficácia 
no primeiro atordoamento, no máximo 3% de vocalização e 0% de sensibilidade na calha de 
sangria, além de seguir protocolos rígidos para abate de emergência e gerenciamento de 
crises. 

5. RESPONSABILIDADES

A execução do plano distribui-se entre a diretoria, que assegura o comprometimento global, a 
gerência do controle de qualidade e industrial, que supervisionam o programa e garantem os 
recursos estruturais, e o responsável pelo bem-estar animal, que gerencia desvios junto aos 
auxiliares e monitores.  
Paralelamente, o setor de compra de gado homologa os fornecedores, os motoristas cumprem 
o transporte seguro e os operadores do curral e do abate realizam o manejo humanitário
conforme os procedimentos operacionais padrão.
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6. PENALIDADES 
 

O descumprimento das normas resulta em penalidades imediatas, incluindo advertências, 
orientações de correções ou impedimento e exclusão por tempo indeterminado da escala de 
viagens para motoristas e veículos fora dos padrões. Internamente, os colaboradores que 
apresentarem desvios nas avaliações semanais serão corrigidos e, caso os erros persistam, 
serão compulsoriamente remanejados de função, enquanto os fornecedores em 
desconformidade legal terão suas propriedades bloqueadas no sistema de compras. 

 

7. DISPOSIÇÕES FINAIS 
 

A empresa possui a certificação internacional PAACO (Professional Animal Auditor 
Certification Organization) e é submetida regularmente a auditorias do MAPA (Ministério da 
Agricultura e Pecuária), o que atesta a conformidade regulatória e assegura o cumprimento 
rigoroso de todas as diretrizes de bem-estar animal estabelecidas. 


